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Preencha seus dados pessoais & ndo esquesa de identificar seu bairro/localidade.
Marque as & ita qus pode melhorar.
: quiser, descreva em “OBSERVAGOES” a melhoria que vocé deseja para seu baim
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ovo Jockey — Dia 30/08/2025

Ouvidos: 14

Problemas Quantidade
-

Fzlta de unidades de zadde 10
Problemas de acesso a transporte publico 10
Baixa qualidade na merends escolar g
Dificuldade de acesso & marcagdo de &
consultas médicas

Dificuldade com acesso 3 exames T
meédicos

Dificuldade de acesso & marcagdo de 7
dentista

Problemas com calgamento das ruas

L

Acesso 305 servigos de assisténcia sodal
[CRAS)

Falta de enfermeiros

Falta de médicos

Falta de professores

Falta de ambulincias

= = wnowon

Problemas com estrutura de pragas
publicas

Arszso 3 emissdo de documentos
Dificuldade com acesso 3 tratamentos 3

Dificuldade de acesso ao transporte 3
escolar

Fzlta de remédio nas unidades de salds 3

Problemas com a infraestrutura das
ezcolas

Problemas com limpeza das ruas
Problemas com sinalizagdo de trinsito
Fzlta de vagas nas unidadss de salde
Problemas com a iluminacdo plblica

Problemas com saneamento basico

Pa Pa B3 B3 M

Problemas na estrutura das unidades de
salds

Dificuldade com acesso 3 dentistas
Dificuldade com acesso 3 vacinagdo
Falta de vagas em creches

Falta de vagas em EJA

Falts de vagas em escolas

Problemas por Area

@5aids ®Mobilidade Urbana e Urbanismo @ Educacio @ Aszisténcia Social @3arvicos Plblicos

18,5%

5.0%

— 48, 7%

Total 119

Falta de Dificuldade de
unidades de

acesso 3
zalde marcacdo de
consultas méd...

Problemas na Saude
Sete mais votados

E E
. . d
Falta de
ambuldncias

Dificuldade
COMM 3Cess0

Dificuldade de Falta de Faltz de

3 aceszo 3 enfermeiros médicos

exames marcagio de

medicos dentista

Reclamacdes Gerais (Pesquisa Espontanea)

MNove Jockey
Novo Jockey
Novo Jockey
Novo Jockey
Novo Jockey
Novo Jockey
Novo Jockey
Novo Jockey

Falta posto de salde e CRAS, mais préximo € no Jockey
Falta bringquedo

Falta brinquedo, praga e UBS

Falta de equipamentos recreativos

Falta monitoramento na escola

Mao tem CRAS

Precisa de CRAS mais perto

Problemas com professor

o

2, CAMPOS




Morro do Coco — Dia 27/09/2025

Ouvidos: 15

Problemas

Problemas de acesso 3 transporte
publico

Falta de médicos

Problemas com calgamento das ruas

Dificuldade de acesso & marcagdo de
consultas médicas

Falta de enfermeiros

Falta de remédic nas unidades de
salde

Fzlta de unidades de salde

Problemas com a infraestrutura das
escolas

Acezzo 3 emizzdo de documentaos
Acesso 305 servigos de assisténcia
social [CRAS)

Falta de creche

Problemas com coleta de lixo
Problemas com estrutura de pragas
publicas

Problemas com saneamento basico

Problemas na estrutura das unidades
de salde

Total

Quantidade

35

Problemas por Area

®5aid: ®Mobilidade Urbana e Urbanismo @ Educacio @ Assisténcia Social @3arvicos Plblicos

5.7%
57% —,

Reclamacdes Gerais (Pesquisa Espontanea)

Areia Branca A rua ndo & registrada por isso ndo tern luz nem
asfalto, os moradores fazem gato

As vans ndo estdo passando com frequéncia
Falta seguranga nas escolas

Falta uma praga

Falta uma pracinha

O ensino deixa a desejar

Morro do coco
Morro do coco
Morro do coco
Morro do coco
Morro do coco

Seis Marias Falta de Praga

Seis Marias Precisa ampliar a escola

Travessdo Auséncia de equipamentos para idoso
Travessdo Falta transporte pdblico 3 noite

Problemas na Saude
Mais votados

i

2 2 2
. . . 1

Falta de médicos Dificuldade de Falta de Falta de remédic  Falta de unidades Problemas na
acesso 3 enfermeiros nas unidades de de saude estrutura das
marcagio de salde unidades de

consultas medicas salde

Reclamacdes de Saude (Pesquisa Espontanea)

Morro do coco  Agentes de saldde ndo chegam até a sua residéncia,
pois falam que sua localidade ndo faz parte de Morro
do Coco (localidade Buraco do Sapo)

Morro do coco Mo tem tratamento de cancer

Morro do coco O postinho funciona, muito bom

Morro do coco  Precisa de Oftalmologista

PREFEITURA DE

*@» CAMPOS




ecuaria - Dia 18/10/2025

Ouvidos: 6

Problemas por Area

@5aide ®Mobilidade Urbana & Urbanismo @ Servigos Plblicos @ Educacdo @Assisténcia Social

10.3%

33.3%
15,4%

23,1%

Reclamacdes Gerais (Pesquisa Espontanea)

Beira da Linha Falta equipamento pldblico de recreagdo

Problemas Quantidade

-
Problemas com saneamento 4
basico
Falta de unidades de sadde 3
Problemas com calgamento das 3
ruas
Problemas de acesso a transporte 3
publico
Dificuldade com acesso 3 2
dentistas
Dificuldade com acesso a exames 2
meédicos
Dificuldade de acesso & emissdo 2
de documentos
Dificuldade de acesso ao 2
transporte escolar
Dificuldade de acesso aos 2
servigos de assisténcia social
[CRAS)
Falta de remédio nas unidades de 2
salde
Problemas com a iluminacdo 2
publica
Problemas com a infraestrutura 2
das escolas
Problemas com estrutura de 2
pracas publicas
Dificuldade com acesso a 1
tratamentos
Dificuldade de acesso & marcagdo 1
de consultas médicas
Dificuldade de acesso & marcagdo 1
de dentista
Fzlta de ambuldncias 1
Falta de vagas em creches 1
Falts de vagas em escolas 1
Problemas com coleta de lixo 1
Froblemas com sinalizagdo de 1
transito
Total 39

Problemas na Saude
Sete mais votados

Falta de Dificuldade Dificuldade Falta de ficuldade Dificuldade de Dificuldade de
unidades de COM SCEES0 3 COM 3CES50 3 remeédic nas COM BCESS0 & SCEE50 3 acess0 3
saude dentistas exames unidades de tratamentos marcacdo de marcacdo de

medicos zaude consultas med... dentista

Reclamacdes de Saude (Pesquisa Espontanea)

Pecuaria Terminar a construgdo da UBS no 25 de Maio

PREFEITURA DE

*@» CAMPOS




Parque Santa Rosa - Dia 07/03/2026

Ouvidos: 38

Problemas

Quantidade

Dificuldade de acesso a marcagdo de
consultas médicas

Problemas com calgamento das ruas
Problemas de acesso a transporte piblico
Dificuldade de acesso a marcagdo de
dentista

Falta de médicos

Falta de ambulancias

Falta de remédio nas unidades de salide
Dificuldade com acesso a exames médicos
Dificuldade com acesso a tratamentos
Problemas com limpeza das ruas
Dificuldade de acesso & emissdo de
documentos

Problemas com a iluminagio publica
Problemas com estrutura de pragas
publicas

Problemas com saneamento basico
Problemas com sinalizacdo de transito
Dificuldade com acesso a dentistas
Dificuldade com acesso a vacinagdo
Dificuldade de acesso aos servigos de
assisténcia social (CRAS)

Falta de vagas nas unidades de salde
Falta de enfermeiros

Falta de unidades de salide

Problemas na estrutura das unidades de
salide

Baixa qualidade na merenda escolar
Dificuldade de acesso ao transporte
escolar

Falta de professores

Falta de escola

Falta de vagas em escolas

Problemas com a infraestrutura das
ezcolas

Problemas com coleta de lixo

Total

14

14
13
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159

Problemas por Area

@5alde @Mabilidade Urbana e Urbanismo @5Servicos Plblicos @ Educacio @Assisténcia Sedal

56%

6,8%

10.6%

——54,0%

2308 —

Problemas na Saude
Sete mais votados

9
Dificuldade de  Problemas com  Problemas de  Dificuldade de Falta de Falta de Falta de
3Cesso a calcamento das ACEesso a acesso 3 médicos ambulancias remédio nas
rnarcacao de ruas transporte marcagdo de unidades de
consultas méd... publico dentista salde

Custodopolis  Piscindo fluvial ndo estad dando vazdo, muitos
alagamentos

Eldorado Faltando professor na escola Augusto Machade
Viana

Jardim Carioca Auséncia de fiscalizag3o do Procon

Jardim Carioca  Auséncia de servigos

Jardim Caricca Mo tem Centro da Terceira Idade

Movo Eldorade Falta cursos para mulheres

Movo Eldorado Mais programas para jovens

Movo Eldorado Tudo certo no Movo Eldorado

Pg. 5anta Clara M&o tem UBS em Cidade Luz

Pg. 5anta Rosa Alagamentos

Pg. Santa Rosa  Auséncia de guarda

Pg. Santa Rosa Dificuldade dos agentes de sadde localizarem os
pacientes

Pg. Santa Rosa Ensino da escola & fraco

Pg. Santa Rosa  Falta Seguranga

Pg. Santa Rosa Precisa de guardas municipais

Pg. Santa Rosa Problemas com seguranga plblica

Pg. Santa Rosa  Ruas sem asfalte

Pg. Santa Rosa Um bom prefeito, nota 1000 em tudo

Eldorado Demora no atendimento médico
Jardim Carioca Auséncia de UBS Pet

Pg. Santa Clara MN3o tem UBS em Cidade Luz

Pg. Santa Rosa Falta de material odontologico na UBS

VA
& CAMPOS




Parque Aurora - Dia 11/04/2026

Ouvidos: 8

Problemas Quantidade
w

Problemas de acesso a transporte publico

(9, I |

Dificuldade de acesso a emissdo de
documentos

Falta de médicos

Problemas com limpeza das ruas

Falta de ambulancias

Dificuldade com acesso a exames médicos
Falta de vagas em EJA

Baixa qualidade na merenda escolar

[ K I R WE R W R SR W, R )

Dificuldade de acesso 8 marcagdo de
consultas médicas

R=]

Dificuldade de acesso aos servigos de
assisténcia social (CRAS)

Falta de professores

Falta de remédio nas unidades de salde
Falta de vagas nas unidades de salide
Problemas com a infraestrutura das escolas
Problemas com calcamento das ruas
Problemas com saneamento basico

Problemas com sinalizagao de transito

P P P B P B P P

Problemas na estrutura das unidades de
satde

Dificuldade de acesso ao transporte escolar
Falta de unidades de salide 1
Falta de vagas em escolas 1

Problemas por Area

@ Salde @ Educagio @Mobilidade Urbana e Urbanismo @ Assisténcia Social @ Servigos Plblicos

123%—,

12.3%

19,3%

193%

Total 57

Problemas na Saude
Sete mais votados

médicos marcagao de
consultas médicas

5
4
3
l 2 2 2 2
Falta de médicos Falta de Dificuldade com  Dificuldade de  Falta de remédio Falta de vagas nas
ambulancias 3CE550 @ EXames acesso & nas unidades de

Parque Aurora Falta de guarita na escola
Pargue Aurora Falta de guarita para os porteiros

TR
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Parque Sao José — Dia 16/05/2026

Ouvidos: 24

Problemas Quantidade
w

Problemas com calgamento das ruas 15
Dificuldade de acesso & marcagao de 12
consultas médicas

Problemas de acesso a transporte plblico 13
Dificuldade com acesso a exames médicos 12
Problemas com saneamento basico 12
Falta de médicos 10
Problemas com limpeza das ruas 10

Dificuldade de acesso aos servigos de 8
assisténcia social (CRAS)

Falta de remédio nas unidades de salide 8
Problemas com estrutura de pragas publicas 8

=]

Dificuldade de acesso & marcagdo de
dentista

Falta de enfermeiros

Falta de unidades de salde
Problemas com a iluminagdo publica
Dificuldade com acesso a tratamentos

= = Rt R I

Dificuldade de acesso & emissdo de
documentos

Dificuldade de acesso ao transporte escolar
Problemas com a infraestrutura das escolas
Dificuldade com acesso a vacinagdo

Falta de ambulandas

Falta de professores

Falta de vagas nas unidades de salde
Problemas com coleta de lixo

Problemas com sinalizagdo de transito

Lh A Lh Wh R LA L @&h @h

Problemas na estrutura das unidades de
salide

Falta de vagas em creches

Falta de vagas em EJA

Falta de vagas em escolas

Falta de escola

Baixa qualidade na merenda escolar
Dificuldade com acesso & dentistas
Falta de creche

[T ST (W T Y R S R

Problemas por Area

® Szlde @hobilidade Urbana e Urbanismo @ Educacdo @Servicos Plblicos @ Assisténcia Socia

6,5% —

13,7%

424%

16,6%

189%

Reclamacdes Gerais (Pesquisa Espontanea)

Pg. Guarus
Pg. Guarus
Pg. Santa Helena
Pg. Santa Helena

Falta sequranga nas escolas

Melhorar a rua Alfredo Chacara Filho

Falta asfaltamento nas ruas

Problemas com o escoamento de aguas pluviais

Pg. 530 Jose Elogios ac bairro, ndc apresentou problemas
Pg. 530 José Falta asfaltamento nas ruas
Pg. 580 José Muita demora na espera de dnibus

Total 217

Problemas na Saude
Sete mais votados

10
8
I T ? ?

Dificuldade de Dificuldade Falta de Falta de Dificuldade de Falta de Falta de
acesso a Com acesso a medicos remédio nas acesso a enfermeiros unidades de
rmarcagdo de exames unidades de marcagdo de salde
consultas méd... meédicos sadide dentista

Reclamacdes de Saude (Pesquisa Espontanea)

Pg. 530 José Auséncia de UBS local e de médicos

AT
8, CAMPOS




Ururai — Dia 30/05/2026

Ouvidos: 12

Problemas Quantidade

Falta de médicos g
Dificuldade de acesso & marcacao

de consultas médicas

Dificuldade com acesso a exames 7
médicos

Problemas de acesso a transporte 6
plblico

Problemas na estrutura das 6
unidades de salde

Falta de ambulancias 5
Falta de unidades de salde 5
Problemas com limpeza das ruas 5
Falta de enfermeiros 4
Falta de remédio nas unidades de 4
zadde

Dificuldade de acesso 3 emissdo de 3
documentos

Falta de vagas em creches 3
Falta de vagas nas unidades de 3
z3dde

Problemas com a infraestrutura das 3
escolas

Problemas com calcamento das ruas 3
Dificuldade com acesso a 2
tratamentos

Dificuldade de acesso & marcacio 2
de dentista

Falta de professores

Problemas com coleta de lixo
Problemas com saneamento basico
Falta de escola

Falta de vagas em escolas
Problemas com estrutura de pracas
plblicas

Problemas com sinalizacdo de 1
transito

Total 88

[ T YT (Y]

Problemas por Area

@ 35alde @Mobilidade Urbana e Urbanismo @ Educacdo @ Servigos Publicos @ Assistincia Social

34%

11.4%

12,5%

52,5%

Reclamacdes Gerais (Pesquisa Espontanea)

Ururai Ajustar o lugar das marguises
Ururai Falta banco nas pragas

Ururai Falta limpeza no valdo

Ururai Limpeza do valdo

Ururai Limpeza na beira do valdo

Ururai O valdo precisa de limpeza urgente
Ururai Pouceos horarios de dnibus

Problemas na Saude
Sete mais votados

Falta de Dificuldade de Dificuldade Problemas na Faltz de
médicos acess0 3 COm acessoa  estrutura das ambulancias
marcacdo de exames unidades de

consultas méd... meédicos saude

5 5
l l 4

Falta de Falta de
unidades de remédio nas
salde unidades de
salde

Reclamacdes de Saude (Pesquisa Espontanea)

Ururai Ajustar o lugar das marguises

Ururai Faltam médicos no posto de salde, pois todos foram para
a Tapera

Ururai Obra da unidade de sadde paralisada

?@i CAMPOS




Consolidado

Ouvidos:

117

Problemas Quantidade
-

Dificuldade de acesso 3 marcagdo de consultas médicas 14

Problemas com calcamento das ruas 14

Problemas de acesso a transporte plblico 13

Dificuldade de acesso 3 marcagdo de dentista 10

Falta de médicos 10

Falta de ambuldncias
Fzlta de remédio nas unidades de salde
Dificuldade com acesso a exames médicos

Dificuldade com acesso a tratamentos

h oh 0 WO

Problemas com limpeza das ruas

Dificuldade de acesso 3 emissdo de dooumentos

o

Problemas com a iluminagso plblica

Froblemas com estrutura de pragas plblicaz

o

Problemas com saneamento basico

Froblemas com sinalizagdc de trénsito
Dificuldade com acesso 3 dentistas
Dificuldade com acesso 3 vacinagdo
Dificuldade de acesso aos servigos de assisténcia social (CRAS)
Fzlta de vagas nas unidades de salds

Falta de enfermeiros

Fzlta de unidades de saids

Problemas na estrutura das unidades de zaude
Baixa qualidade na merenda escolar
Dificuldade de acesso ao transporte escolar
Falts de professores

Falta de escola

Falts de vagas em escolas

Problemas com a infraestrutura das escolas

e I T RN TTIRR TR TU R S Y O T

Problemas com coleta de lixo

Problemas por Area

@5aide ®Mobilidade Urbana 2 Urbanizmo @ Servigos Pdblicos

T.2%

Educacdo

T—LT2%

Total 159

Problemas na Saude
7 mais votados

Dificuldade de acesso 3 Dificuldade de aceszo 3
marcacdo de consultas marcagdo de dentista
médicas

Falta de ambulancias

Falta de medicos

Falta de remédio nas
unidades de salde

Dificuldade com acesso
3 exames médicos

Falta de unidades de
salde




Consolidado

Ouvidos: 117

Reclamacdes Gerais (Pesguisa Espontanea)

Areia Branca

Beira da Linha
Custodopolis

Eldorado
Jardim Carioca
Jardim Carioca
Jardim Carioca
Morro do coco
Morro do coco
Morro do coco
Morro do coco
Morro do coco
Morro do coco
Movo Eldorado
Movo Eldorado
Movo Eldorado
Novo Jockey
Novo Jockey
Novo Jockey
Novo Jockey
Novo Jockey
Novo Jockey
Novo Jockey
Parque Aurcra
Parque Aurcra
Pg. Guarus

Pg. Guarus

Pg. Santa Helena

Pg. Santa Rosa
Pg. Santa Rosa
Pg. Santa Rosa
Pg. 580 José

A rua ndo é registrada por isso ndo tern luz nem
asfalto, os moradores fazem gato

Falta equipamento pdblico de recreagdo
Pizcindo fluvial ndo esta dando vazdo, muitos
alagamentos

Faltando professor na escola Augusto Machado Viana
Auséncia de fiscalizagdo do Procon

Auséncia de servigos

Mao tem Centro da Terceira ldade

Az vans ndo estdo passando com frequéncia
Falta seguranga nas escolas

Falta uma praga

Falta uma pracinha

O ensino deixa a desejar

O postinho funciona, muito bom

Falta cursos para mulheres

Mais programas para jovens

Tudo certo no Movo Eldorado

Falta bringuedo

Falta bringuedo, praga e UBS

Falta de equipamentos recreativos

Falta monitoramento na escola

Mao tern CRAS

Precisa de CRAS mais perto

Problemas com professor

Falta de guarita na escola

Falta de guarita para os porteiros

Falta seguranga nas escolas

Melhorar a rua Alfredo Chacara Filho
Problemas com o escoamento de dguas pluviais
Alagamentos

Auséncia de guarda

Ensinc da escola € fraco

Muita demora na espera de dnibus

Pg.
Pg.
Pg.
Pg.
Pg.
Pg.
Pg.
Pg.
Pg.

Reclamacdes Gerais (Pesqguisa Espontanea)

Santa Helena
Santa Rosa
Santa Rosa
Santa Rosa
Santa Rosa
Santa Rosa
Santa Rosa
530 Jose

530 Jose

Seis Marias
Seis Marias

Travessdo

Travessdo

Ururai

Ururai
Ururai

Ururai

Ururai

Ururai

Ururai

Falta asfaltamento nas ruas

Falta de material odontologico na UBS
Falta Seguranga

Precisa de guardas municipais
Problemas com seguranga pdblica
Ruas sem asfalto

Um bom prefeito, nota 1000 em tudo
Elogios ac bairro, ndo apresentou problemas
Falta asfaltamento nas ruas

Falta de Praga

Precisa ampliar a escola

Auséncia de equipamentos para idoso
Falta transporte pidblico 3 noite
Ajustar o lugar das margquises

Falta banco nas pragas

Falta limpeza no valdo

Limpeza do valdo

Limpeza na beira do valdo

O valdo precisa de limpeza urgente
Poucos horarios de énibus

Reclamacdes Saude (Pesguisa Espontanea)

Morro do coco

Pg. 580 José
Jardim Carioca
Eldorado

Pg. Santa Rosa

Novo Jockey

Novo Jockey
Pg. Santa Rosa
Ururai

Morro do coco
Pg. Santa Clara
Morro do coco
Ururai

Morro do coco
Pg. Santa Rosa
Pecuaria

Agentes de salde ndo chegam até a sua residéncia,
pois falam que sua localidade nédo faz parte de Morro
do Coco (localidade Buraco do Sapo)

Auséncia de UBS local e de médicos

Auséncia de UBS Pet

Demora no atendimento médico

Dificuldade dos agentes de salde localizarem os
pacientes

Falta posto de sadde e CRAS, mais proximo € no
lockey

Falta brinquedo, praga e UBS

Falta de material cdontologico na UBS

Faltam médicos no posto de sadde, pois todos foram
para a Tapera

MNio tem tratamento de cancer

MNic tem UBS em Cidade Luz

O postinho funciona, muito bom

Obra da unidade de sadde paralisada

Precisa de Oftalmologista

Problemas com seguranga publica

Terminar a construgdo da UBS no 25 de Maio

.
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